
三门峡市工商行政管理局湖滨分局

行政处罚决定书
湖工商罚决字〔2019〕2号
当事人：三门峡市湖滨区妇幼保健院
主体资格证照名称：事业单位法人证书

统一社会信用代码：1241120241826B1F

住所：三门峡市湖滨区高速北路

法定代表人：李政权
身份证号码：412801196710280859
联系电话：

联系地址：三门峡市湖滨区高速北路三门峡市湖滨区妇幼保健院
2018年6月29日，本局执法人员根据湖滨区计生委电话（手机号码：15139821168，日期：2018.6.27），分别对三门峡市湖滨区妇幼保健院住所及涉嫌夹带违法医疗广告商品存放地湖滨区六峰路西下环原计生站依法进行现场检查，发现其涉嫌发布违法医疗广告。同日，本局批准立案进行调查。
2018年6月29日，本局执法人员对三门峡市湖滨区妇幼保健院依法进行检查并向其送达湖工商经通字〔2018〕9号《询问通知书》，现场获取了当事人涉嫌发布违法户外医疗广告和含有违法医疗广告内容的“体检评估报告”等证据；同日，本局执法人员对湖滨区卫计委提供的由湖滨区食药监局查封的“九号早早孕检测试纸”存放地进行检查并提取相关物证；2018年7月2日，本局执法人员依法向当事人送达湖工商经通字〔2018〕10号《询问通知书》并对其企划部经理陈宗海进行调查询问，并调取了该院证照、资质、广告审查证明等证据；2018年7月3日，本局执法人员依法对当事人受托人景燕及相关医疗广告项目负责人林琛皓、陈毅进行调查和询问；2018年7月4日，本局执法人员对涉嫌夹带医疗广告卡的“9号早早孕检测试纸”三门峡销售商三门峡华为医药零售有限公司工作人员任巧香进行调查，并提取该试纸出库清单；2018年7月4日，本局执法人员依法对当事人的涉嫌违法医疗广告灯箱制作商三门峡博航文化传播有限公司受托人、经理李少贞进行调查。

2018年7月6日，本局依法向三门峡湖滨区妇幼保健院送达湖工商经罚听告字〔2018〕1号《行政处罚听证告知书》。2018年7月9日，三门峡湖滨区妇幼保健院向本局提交书面申请要求举行听证。2018年7月27日，本局依法举行了听证会。2018年7月30日，本案听证主持人向本局递交《三门峡市湖滨区妇幼保健院违法医疗广告案听证报告》及用于证明广告费用的新证据，因该组新证据足以影响本案的最后处理结果，本局要求执法人员对听证会上当事人提供的新证据予以调查核实。2018年7月30日，本局执法人员依法向当事人送达湖工商限通字〔2018〕1号《限期提供证据通知书》。2018年8月1日，本局执法人员依法对当事人财务部主任韩超进行调查。2018年8月7日，本局执法人员依法对当事人涉嫌违法医疗灯箱广告制作商三门峡博航文化传播有限公司受托人、经理李少贞进行调查。2018年8月9日，本局执法人员依法对“体检评估报告”收据盖章单位经营者何瑞斌进行调查。
2018年10月15日，我局依法向当事人三门峡市湖滨区妇幼保健院下达湖工商罚决字〔2018〕24号《行政处罚决定书》。2018年10月29日，三门峡市湖滨区妇幼保健院不服该行政处罚决定，向三门峡市湖滨区人民政府提起行政复议。2019年1月11日，三门峡市湖滨区人民政府做出三湖政法复决〔2018〕5号《行政复议决定书》。根据该复议决定，本局执法人员于2019年3月4日、22日依法对三门峡市湖滨区妇幼保健院受托人史玮欣进行询问。2019年3月5日，本局执法人员依法对三门峡博航文化传播有限公司受托人、经理李少贞进行调查。2019年3月6日，本局执法人员依法对三门峡市湖滨区妇幼保健院财务部主任韩超进行调查并提取相关财务账目。2019年3月6日，本局执法人员依法对三门峡开发区华彩文化传播中心经营者何瑞斌进行调查。2019年3月8日，本局执法人员依法向北京库尔科技有限公司邮寄送达湖工商经通字〔2019〕1号《询问通知书》，后因“原址查无此人”“地址欠详”被退回。2019年4月4日，本局执法人员依法向北京库尔科技有限公司直接送达湖工商经通字〔2019〕1号《询问通知书》，并向其管理者代表、受托人石慧君进行了调查。
现已查明：当事人三门峡市湖滨区妇幼保健院自2016年8月下旬至立案调查之日，先后三次以不同方式设计、发布违法医疗广告。

（一）2016年9月1日至2016年10月10日，三门峡市湖滨区妇幼保健院为在湖滨区开展“秋季优质服务”活动印制了五千余份“体检评估报告”，在该“体检评估报告”背面印制有“创伤小、恢复快，腹壁美容效果好，安全、可视，无痛分娩、无痕剖宫产”等表示功效、安全性断言或者保证的广告内容。活动期间共发放该“体检评估报告”一千五百余份，剩余部分当事人称未再使用，后被本局执法人员发现。该广告设计、制作单位及其广告合同，当事人及其受委托人以时间长、不清楚、相关人员已调动等理由未说明和提供。

当事人用于证明涉案“体检评估报告”广告费用的证据是：2016年5月13日开具的编号为0039959收据一份，内容：今收到体检评估报告单页，人民币：柒佰伍拾元整，盖章单位：三门峡开发区华彩文化传播中心。2019年3月5日办案人员对三门峡博航文化传播公司经理李少贞进行调查，2019年3月6日办案人员对该收据盖章单位三门峡开发区华彩文化传播中心经营者何瑞斌进行调查，何瑞斌再次称未给三门峡市湖滨区妇幼保健院做过“体检评估报告”广告项目，也未收取750元制作费用，编号为0039959收据并非其实际出具，因三门峡开发区华彩文化传播中心经营不善，他本人在其朋友李少贞处工作，也就是在三门峡博航文化传播有限公司，三门峡开发区华彩传播中心的公章也存在在该公司。李少贞称三门峡市妇幼保健院工作人员陈毅是其朋友，2018年陈毅称为也补个手续，将填写好的收据拿到三门峡博航文化传播有限公司，公司工作人员加盖了存放于该公司的三门峡开发区华彩传播中心公章，该收据也是从三门峡博航文化传播有限公司的《收款收据》中撕下来的。2018年8月8日本局执法人员在三门峡市博航文化传播有限公司检查时，该公司提供的一份《收款收据》（0039941-0039960）时，其中编号为：0039958、0039959《收据》二联均被人撕掉，而当事人提供的加盖有华彩文化传播中心公章的那份体检评估报告制作费用收据的编号恰恰为NO.0039959。

由此说明当事人提供的“体检评估报告”制作费用收据（编号为0039959）号是后补的，是虚假的。当事人未向本局提供“体检评估报告”广告费用的真实和完整凭证，导致“体检评估报告”广告费用无法计算。
（二）2017年11月份，当事人三门峡市湖滨区妇幼保健院宣传科职员林琛皓（同时担任北京库尔科技有限公司出品的“九号早早孕检测试纸”三门峡地区销售代表）联系北京库尔科技有限公司（以下简称：“库尔公司”），由库尔公司于出厂前将由当事人三门峡市湖滨区妇幼保健院设计，含有宣传三门峡市湖滨区妇幼保健院医疗服务内容的“意外怀孕援助卡”和“免费彩超卡”等卡片放置于库尔公司生产的“九号早早孕检测试纸”包装盒内，该定制试纸通过三门峡华为医药零售连锁有限公司在三门峡市旗下各门面店进行销售，消费者购买后打开“九号早早孕检测试纸”包装盒时可以看到“意外怀孕援助卡”、“免费彩超卡”等卡片。“意外怀孕援助卡”上印制有“无痛人流、无痛引产和无痛分娩”等广告法禁止的内容；“免费彩超卡”上印制有“安全、无痛、保宫、不影响再孕”等表示功效、安全性断言或者保证的广告内容。（由于该卡片在出厂前已由北京库尔公司密封于商品包装盒内，三门峡华为医药零售连锁有限公司对此并不知情，该公司知情后，立即将剩余试纸退还给三门峡销售商林琛皓。）

当事人三门峡市湖滨区妇幼保健院分别于2017年11月15日、2018年1月11日、2018年3月12日与北京库尔科技有限公司签订三份定做加工合同，显示订货量总计30720盒。调查过程中当事人该项目负责人林琛皓称上述两类医疗宣传卡片共制作13040张，发放3140张，但对三门峡该试纸销售商三门峡华为调查时其提供的情况说明显示已售出该批定制试纸3261盒，无法提供详细销售清单，因此该两类医疗宣传卡具体发放数量无法查清。

当事人用于证明夹带在“九号早早孕检测试纸”中的医疗广告宣传卡片广告制作费用的证据是：保诺塑业（北京）有限公司的标注日期为2017年9月8日货物销售单一份，内容为医疗卡数量20000，单价0.06元，总价1200元，送货地址是“三门峡市大龄路义乌商贸城南500米”。2019年4月4日本局执法人员对北京库尔科技有限公司进行调查，证明该卡片在出厂前已密封于“九号早早孕检测试纸”盒内，不可能送货到““三门峡市大龄路义乌商贸城南500米”，本局对此证据不予以采信。2019年3月4日，当事人向我局提供一份编号0462185的收据，内容：2018年6月10日，今收到三门峡市湖滨区妇幼保健院，交来11000张卡片，单价0.06元，合计660元，盖章单位保诺塑业（北京）有限公司财务专用章，当事人之被委托人史玮欣称以上两份收据显示宣传医疗卡片总数为31000张，而该广告项目负责人林琛皓称医疗宣传卡片数量为13040张，前后不一，本局对此证据不予以采信。2019年4月4日，北京库尔科技有限公司称为了与三门峡市湖滨区妇幼保健院保持合作关系，销售其试纸，未单独收取其试纸中夹带医疗卡费用，但提供不出证据，而且当事人在案件调查、听证和复议过程中从未提及此事，因此本局不予以采信。因当事人未向本局提供医疗宣传卡片广告费用的真实和完整凭证，导致医疗宣传卡片广告费用无法计算。

（三）2018年6月份，当事人三门峡市湖滨区妇幼保健院工作人员陈毅联系三门峡博航文化传播有限公司，在当事人大门口西侧围栏设置五块灯箱广告牌。双方于2018年6月23日签订《围墙户外灯箱安装合同》，由当事人负责内容设计，三门峡博航文化传播有限公司负责制作和安装。2018年6月28日，三门峡博航文化传播有限公司制作并安装完毕。其中有两块灯箱广告上印制有“无痛，疼痛降低一半，产程缩短8-10小时”等表示功效、安全性断言或者保证的广告内容。2018年7月2日，当事人将含有违法医疗广告内容的两块灯箱广告予以拆除。

当事人用于证明户外广告费用的证据有：2018年7月6日填写的费用报销单一份和与此相对应的编号为0039961的收据一份，该收据盖章单位是三门峡博航文化传销有限公司。2018年7月3日，本局执法人员对三门峡博航文化传销有限公司经理李少贞和该院该广告项目负责人陈毅调查时均称：《围墙户外灯箱安装合同》未规定广告费用，仅口头约定每块灯箱广告安装制作费用800元，但尚未支付广告费用。而当事人复议中所提供的日期为2018年6月24日的收据显示为两块3.6米×1.2米灯箱展面费用43元，当事人称与三门峡博航文化传播有限公司长期合作，博航给的优惠价格。2019年3月5日，我局对三门峡博航文化传播有限公司经理李少贞进行调查，李少数贞称：编号为0039961的收据，仅是两块户外灯箱广告画面更新制作费用的收据，该公司没有这样的优惠价格，户外灯箱广告双方口头约定费用800元，当事人一直未向其支付。本局对当事人提供用于证明户外广告费用的证据不予采信，故当事人大门口西侧灯箱违法医疗广告费用无法计算。

当事人自2016年8月下旬至2018年6月29日，通过发放印制有违法医疗广告内容的体检评估报告、在相关商品中夹带宣传医疗卡片和设置户外灯箱广告等方式发布违法医疗广告，因未向本局完整提供用于证明其违法医疗广告设计、制作、发布等费用的合同、账目和发票，且提供的广告费用的收据、销售单等证据经调查均为虚假，本局认定当事人设计、发布违法医疗广告费用无法计算。
上述事实，主要有以下证据证明：

证据一.2018年6月27日公务电话记录证明本案的由来；

证据二.2018年6月29日立案审批表证明本局依法对涉案违法行为立案调查；

证据三.当事人《事业单位法人证书》、《医疗机构执业许可证》、《医疗广告证明》（三医广【2107】第12-18-001、002号）复印件及李政权、陈宗海、林琛皓、景燕、陈毅、史玮欣、韩超等人身份证复印件、委托书等证明当事人资质、发布医疗广告手续及当事人法定代表人、受委托人、相关工作人员等人身份；

证据四.2018年6月29日对当事人住所进行的现场检查笔录、拍摄的照片，从该院门诊提取的“体检评估报告”一份等证明当事人现场放置“体检评估报告”，背面印制“创伤小、恢复快，腹壁美容效果好，安全、可视，无痛分娩、无痕剖宫产”等表示功效、安全性断言或者保证的违法广告内容； 

证据五.2018年7月2日对当事人受委托人陈宗海制作的调查笔录、2018年7月5日提交的《三门峡湖滨区妇幼保健院开展“秋季优质服务”活动总结》、2018年7月5日当事人提供的《关于三门峡市湖滨区妇幼保健院涉嫌违规医疗广告整改报告》等，证明当事人自2016年9月1日至2016年10月10日在湖滨区妇女“秋季优质服务”活动中印制了五千份含有违法医疗广告内容“体检评估报告”并向前来参加体检的1504位已婚孕龄妇女发放的事实；

证据六.2018年7月2日对当事人的受委托人陈宗海制作的询问调查笔录和提供的收据（编号：0039959）、费用报销单（2016、11、30）、记账凭证（2016.12.2）复印件一份等证明当事人仅提供收据未按要求向本局提供能够证明广告费用的发票、合同等证据；

证据七.2018年6月29日本局执法人员依法对湖滨区六峰路西下环原湖滨区计生服务站所制作的现场笔录、拍摄的照片等证明当事人存放于原办公场所的“九号早早孕检测试纸”夹带的“意外怀孕援助卡”上印制有“无痛人流、无痛引产和无痛分娩”等广告法禁止的内容；“免费彩超卡”上印制有“安全、无痛、保宫、不影响再孕”等表示功效、安全性断言或者保证的广告内容；
证据八.当事人分别于2017年11月15日、2018年1月11日、3月12日与北京库尔科技有限公司于签订的《定做加工合同》共计三份等证明当事人向北京库尔科技有限公司定做加工的“九号早早孕检测试纸”的单价、订货量及内含宣传品、信息卡等事实；

证据九.2018年7月2日、3日对当事人的受委托人陈宗海、医疗卡广告项目负责人林琛皓等制作的询问调查笔录等证明当事人在调查过程中一直未向本局提供“九号早早孕检测试纸”夹带的“意外怀孕援助卡”、“免费彩超卡”设计、制作、发布费用的合同、发票的事实；

证据十.2018年7月4日对三门峡华为医药零售连锁有限公司受委托人任巧香制作的调查笔录、提取的三门峡华为医药零售连锁有限公司“九号早早孕检测试纸”出库单、三门峡华为医药零售连锁有限公司出具的《情况说明》和委托书等证明三门峡华为医药零售连锁有限公司销售“九号早早孕检测试纸”开始和结束时间、销售范围及对该商品中夹带广告卡片不知情等事实；
证据十.2018年7月2日、4日本局执法人员依法对当事人的受委托人陈宗海制作、该院户外灯箱广告制作安装商三门峡市博航文化传播有限公司受委托人李少贞等人所制作的询问调查笔录、当事人与三门峡博航文化传播有限公司《围墙户外灯箱安装合同》、《营业执照》副本复印件、委托书、受委托人李少贞身份证复印件等证明当事人大门口西侧户外灯箱广告的设计、制作、安装经过及合同中未约定广告费用、实际尚未支付等事实；

证据十一.2018年7月5日当事人提供的《关于三门峡市湖滨区妇幼保健院涉嫌违规医疗广告整改报告》一份及2018年7月6日提供的整改照片等证明三门峡湖滨区妇幼保健院拆除其大门口西侧户外违法医疗灯箱广告的事实；

证据十二.2018年8月1日我局依法对当事人财务部主任韩超制作的调查笔录及保诺2017.09.8货物销售单、编号为0039961号收据等相关财务凭证；2018年8月7日，我局执法人员依法对当事人涉嫌违法医疗灯箱广告制作商三门峡博航文化传播有限公司经理李少贞制作调查笔录；2018年8月9日我局依法对“体检评估报告”收据盖章单位经营者何瑞斌制作调查笔录等证明当事人发放“体检评估报告”彩页、夹带医疗宣传卡片及户外灯箱等方式设计、发布违法医疗且提供的于广告费用证据虚假导致广告费用无法计算的事实；

证据十三.2019年3月4日、22日对三门峡湖滨区妇幼保健院受托人史玮欣制作的询问笔录及提取的编号为0462185收据一份；2019年3月5日对三门峡博航文化传播有限公司经理李少贞制作的调查笔录；2019年3月6日对三门峡湖滨区妇幼保健院财务部主任韩超制作的调查笔录并提取的相关财务账目；2019年3月6日对三门峡市开发区华彩文化传播中心经营者何瑞斌制作的调查笔录；2019年4月4日，对北京库尔科技有限公司管理者代表、被委托人石慧君制作的调查笔录等证明当事人以发放“体检评估报告”彩页、夹带医疗宣传卡片及户外灯箱等方式设计、发布违法医疗广告且提供广告费用的证据虚假导致广告费用无法计算的事实；
证据十四.2019年4月4日我局执法人员提取的北京库尔科技有限公司授权委托书、营业执照和医疗器械生产许可证复印件、法定代表人陈立柱及被委托人石慧君身份证复印件等证明北京库尔科技有限公司经营主体、经营资格及法定代表人和受委托人身份。

本局于2019年4月12日依法向当事人送达湖工商经罚听告字〔2019〕1号行政处罚听证告知书，2019年4月16日当事人向本局提出不要求举行听证的书面说明。
当事人的行为涉嫌违反《中华人民共和国广告法》第十六第一款第一项：“表示功效、安全性的断言或者保证”的规定，构成发布违法医疗广告行为，且广告费用无法计算。
鉴于当事人事后主动改正错误，拆除含有违法医疗内容的户外广告，属于《中华人民共和国行政处罚法》第二十七条第一项“主动消除或者减轻违法行为危害后果的”规定的从轻情形，故将其违法行为等级确定为轻微。

依据《中华人民共和国广告法》 第五十八条：“有下列行为之一的，由工商行政管理部门责令停止发布广告，责令广告主在相应范围内消除影响，处广告费用一倍以上三倍以下的罚款，广告费用无法计算或者明显偏低的，处十万元以上二十万元以下的罚款；情节严重的，处广告费用三倍以上五倍以下的罚款，广告费用无法计算或者明显偏低的，处二十万元以上一百万元以下的罚款，可以吊销营业执照，并由广告审查机关撤销广告审查批准文件、一年内不受理其广告审查申请：（一）违反本法第十六条规定发布医疗、药品、医疗器械广告的；”的规定，结合本案实际，责令当事人停止发布广告，在三门峡市范围内消除影响，并处十万元的罚款。

当事人应当自收到本处罚决定书之日起十五日内，将罚款缴至中原银行三门峡大岭路支行（户名：三门峡市财政局，基本户帐号：80701201110000149。），到期不缴纳罚款的，依据《中华人民共和国行政处罚法》第五十一条的规定，本局将每日按罚款数额的百分之三加处罚款，并依法申请人民法院强制执行。

如你单位不服本处罚决定，可以在接到本处罚决定书之日起六十日内，向三门峡市市场监督管理局或向三门峡市湖滨区人民政府申请行政复议；也可在接到本处罚决定书之日起六个月内，向人民法院提起行政诉讼。申请行政复议或者提起行政诉讼期间，行政处罚不停止执行。

本局将依据《企业信息公示暂行条例》和《工商行政管理行政处罚信息公示暂行规定》的有关规定，通过企业信用信息公示系统、门户网站、专门网站等向社会公示本行政处罚决定信息。

三门峡市工商行政管理局湖滨分局 
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